NEK' RASTU
SAMOSTALNO

Vodic za rjeSavanje konflikata
bez roditeljske pomodi

EDUKATIVNE

LISTIC

Dragi roditelji,

sukobi su neizbjezan dio ljudskih interakcija.

No, u€enje kako ih rjeSavati samostalno klju¢no je za osobni razvo;j.
Kako bismo vam pomogli razviti samostalnost kod vaseg djeteta u
rieSavanju konflikata, donosimo nekoliko koraka koje ih mozete nauditi.

c Smiri se

e Razumij tudu
perspektivu

Prije nego krenes rjeSavati problem, udahni
duboko i pokusaj se smiriti. Razmisli o svojim
osjecajimai zasto se tako osjecas. Kad se smiris,
lakSe ¢es nacirjesenje.

Komuniciraj jasno
i mirno

Kad pri¢as o svojim osjecajima i misljenjima,
vazno je to uciniti na miran i jasan nacin. Reci
kako se ti osjecas koristeci "Ja poruke,,

i izbjegavaj optuzivanje drugih.

Pokus$aj razumjeti zasto se osoba s kojom siu
sukobu osjeca tako. Pitaj ih i pazljivo slusaj bez
prekida. Tako ¢es bolje razumijeti kako se oni
osjecaju.

0 Trazi kompromise

Pokusaj naci rjeSenje s kojim ¢e obje strane biti
sretne. Budi spreman/na na kompromise. Bitno
je da se osjecas kao da ste zajedno pronasli
rjeSenje.



e Rjesavaj problem, e Ako trebas pomog¢,
ne osobu potrazi je na pravi naéin

Gledaj kako rijesiti problem, ne kako napadati Ako ne mozes rijesiti sukob, potrazi pomo¢

osobu. Razgovarajte pozitivno, trazecirjeSenja, od odrasle osobe kao sto je ucitelj ili Skolski

a ne krivnjuili osudu. savjetnik. Reciim Sto se dogada na objektivan
iiskren nacin.

PRIMJER SITUACIJE

Recimo daimas sukob s prijateljem jer se ne mozete dogovoriti oko toga
Stoigrati tijekom odmora. Kako bi rijesio/la ovaj sukob koristeci korake
navedene gore, mozes:

. Smiri se:
Udahni duboko i razmisli o svojim osjecajima.

. Razumij tudu perspektivu:
Pitaj prijatelja zasSto zeli igrati odredenu igru i slusaj
njihove razloge.

. Komuniciraj jasno i mirno:
Reci svoje zelje i potrebe na miran nacin,
izbjegavajuci optuzivanje.

. Trazi kompromise:
Predlozi aktivnost koja ¢e zadovoljiti obje strane.

. Rjesavaj problem, ne osobu:
Fokusiraj se na pronalazenje rjeSenja, a ne na krivnju.

. Ako trebas pomog¢, potrazi je na pravi nacin:
Ako se sukob nastavi, razgovaraj s uciteljemiili Skolskim
savjetnikom o tome kako rijesiti situaciju.




Sjetite se, svaki sukob prilika
je zaucenjeirast.
Rjesavajuciih samostalno,
razvijate vjestine koje ce
vam biti korisne tijekom
cijelog zivota.

. J

IKAKO RIJESITI KONFLIKT UZ "JA PORUKE,,

Svrha "Ja poruka, je jasno iskomunicirati svoje potrebe uvazavajuci sugovornika
te preuzimajuci odgovornost za ono Sto zelimo postici. "Ja poruka,, pospjesuju
suradnju i povecavaju vjerojatnost da se problemrijesi.

Osjecam se (navesti kako se osje¢amo)
kad ti (dati konkretan opis ponasanja, bez etiketa)
zato Sto (zbog ¢ega nam to ponasanje izaziva taj osjecaj)

stoga Zelim (hocu, ne Zelim)

(ne "titrebas,,, nego "ja zelim, trebam, ho¢u, necu,....)

NPR. VJEZBA “Tl,, U “JA,, PORUKE

é )
Tl: Samo se deresS namene JA: Tuzna sam kada ti stalno
po cijene dane. » vices na mene zato stome
strah stoga zelim da mi
mirnijim tonom kazes sto je
potrebno napraviti kada
dodem kuci.




TI: Ti me stalno usporedujes s drugima.

JA:

TI: IdesS mina zivce.

JA:

TI: Nikad niSta ne pospremas po kuci.

JA:

TI: Uvijek sve mora biti po tvomel!

JA:

TI:

JA:

TI:
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JA:
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ZAPAZANJA

Prostor gdje si roditelj moze zapisati svoja
zapazanja/iskustva ili odgovore na pitanja iz listic¢a.




ZAPAZANJA

Prostor gdje si roditelj moze zapisati svoja
zapazanja/iskustva ili odgovore na pitanja iz listic¢a.




